
 
บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง  “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน        
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา”  ผูวิจัยไดเสนอผลของ
การวิเคราะหขอมูล ตามลําดับ ดังนี้ 

4.1  สัญลักษณท่ีใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
4.2  ขั้นตอนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
4.3  ผลการวิเคราะหขอมูล 

4.1  สัญลักษณที่ใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
           แทน   คาเฉล่ีย 
  S.D.       แทน    สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
   Z      แทน    Z-distribution  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ีย 2 กลุม 
   F  แทน    F-distribution เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียมากกวา 2 กลุม 
   SS    แทน    ผลรวมกําลังสองของคะแนน 
   MS    แทน    คาเฉล่ียของผลรวมกําลังสองของคะแนน   
   df     แทน    ช้ันแหงความเปนอิสระ  
   P-value  แทน     คาท่ีนอยท่ีสุดของระดับความมีนัยสําคัญของขอมูล 
   *      แทน    คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
    **     แทน    คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
    ***        แทน คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
 

4.2  ข้ันตอนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 

4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 

4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จําแนกตามเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน 
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ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม  อําเภอสิงหนคร  จังหวัดสงขลา ของประชาชน  ท่ีมีเพศ อายุ            
ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน ตางกัน 

ตอนที่ 5 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

 

4.3  ผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวน และรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตัวแปรอิสระ 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   
              ชาย 175 46.42 
             หญิง 202 53.58 
 377 100.00 
2. อาย ุ    
             18-30 ป 68 18.04 
             31 - 40 ป 181 48.01 
             41 - 50 ป 59 15.65 
             51 ปขึ้นไป 69 18.30 
 377 100.00 
3. ระดับการศึกษา   
             ประถมศึกษา 106 28.12 
             มัธยมศึกษา/ปวช. 146 38.73 
             อนุปริญญา/ปวส. 76 20.16 
             ปริญญาตร/ีสูงกวา 49 12.99 
 377 100.00 
4. อาชีพ   
             เกษตรกรรม/รับจาง 114 30.24 
             คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 127 33.69 
             รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 79 20.95 
             นักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 57 15.12 
             รวม 377 100.00 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
5. รายไดตอเดือน   
             ต่ํากวา 5,000 บาท 81 21.49 
             5,000 -10,000 บาท 161 42.70 
             10,001 -15,000 บาท 83 22.02 
             15,001 บาทขึ้นไป 52 13.79 
             รวม 377 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม เม่ือจําแนกตามเพศ สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน

มากท่ีสุด 202 คน คิดเปนรอยละ 53.58 และเปนเพศชาย มีจํานวนท้ังส้ิน 175 คน คิดเปนรอยละ 46.42 
เม่ือจําแนกตามอายุ สวนใหญมีอายุระหวาง 31 - 40 ป มีจํานวนมากท่ีสุด 181 คน คิดเปนรอยละ 

48.01 และมีอายุระหวาง 51 ปขึ้นไป มีจํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 18.30 มีอายุระหวาง 18-30 ป มีจํานวน 68
คน คิดเปนรอยละ 18.04 มีอายุระหวาง 41 - 50 ป มีจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 15.65 

เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา สวนใหญ มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. มีจํานวนมากท่ีสุด 
146 คน คิดเปนรอยละ 38.73 และมีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มีจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 28.12 มี
การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.  มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 20.16 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี/สูงกวา มี
จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 12.99 

เม่ือจําแนกตามอาชีพ สวนใหญ มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว มีจํานวนมากท่ีสุด 127 คน คิดเปน
รอยละ 33.69 และมีอาชีพเกษตรกรรม/รับจาง  มีจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 30.24 มีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ  มีจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 20.95 มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา/แมบาน  มีจํานวน 57 คน คิดเปน
รอยละ 15.12 

เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน สวนใหญ มีรายได 5,000 -10,000 บาท มีจํานวนมากท่ีสุด 161 คน 
คิดเปนรอยละ 42.70 และมีรายได 10,001 -15,000 บาท  มีจํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 22.02 มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท  มีจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 21.49 มีรายได 15,001 บาทขึ้นไป มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 
13.79 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 
ไปใช ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร         
จังหวัดสงขลา 

 
ตารางที่ 4.2  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา        

หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา โดยรวม 

 
ระดับความคิดเหน็ ขอที ่ การนําหลกัพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงาน 

X  ..DS  การแปลผล 
1. ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี 4.10 0.57 มาก 
2. ดานกรณุา (ความสงสาร) 3.95 0.59 มาก 

3. ดานมุทิตา (ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 4.00 0.60 มาก 

4. ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 3.79 0.47 มาก 

รวม 3.96 0.40 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.2 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม อยูในระดับมาก  
  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคอื 
ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.3 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี 

   
ระดับความคิดเหน็ ขอที ่ ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี 

X  ..DS  การแปลผล 
1. องคการบริหารสวนตําบลมีความปรารถนาดตีอประชาชน

ทุกคนเสมอเหมือนกัน 4.68 0.70 มากท่ีสุด 
2. องคการบริหารสวนตําบลมีน้ําใจเอ้ือเฟอเผ่ือแผแก

ประชาชนท่ีเดือดรอน 4.21 1.03 มาก 
3. องคการบริหารสวนตําบลใชกิริยาวาจาสุภาพในการ

ปฏิบัติงาน 3.99 1.07 มาก 
4. องคการบริหารสวนตําบลมีความปรารถนาใหประชาชน

เปนสุข 3.81 0.84 มาก 
5. องคการบริหารสวนตําบลแสดงออกถึงความเปนมิตรใน 

การดูแลประชาชน 3.82 0.87 มาก 
รวม 4.10 0.57 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.3 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานเมตตา (ความรักและ
ความหวังด)ี โดยรวม อยูในระดับมาก   
  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีความปรารถนาดีตอประชาชนทุกคน
เสมอเหมือนกัน มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ องคการบริหารสวนตําบลมีน้ําใจเอ้ือเฟอเผ่ือแผแกประชาชน  
เดือดรอน และ องคการบริหารสวนตําบลมีความปรารถนาใหประชาชนเปนสุข มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.4 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานกรุณา (ความสงสาร) 

    
ระดับความคิดเหน็ ขอที ่ ดานกรุณา (ความสงสาร) 

X  ..DS  การแปลผล 
1. องคการบริหารสวนตําบลชวยเหลือประชาชนท่ีไดรับความ

เดือดรอนใหพนความลําบาก 3.91 0.81 มาก 

2. องคการบริหารสวนตําบลมีความสนใจรับรูรับฟงปญหา
ของประชาชน 3.91 0.95 มาก 

3. องคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติงานชวยเหลือใหประชาชน
พนทุกขความยากจน 4.05 0.95 มาก 

4. องคการบริหารสวนตําบลใหการช้ีแนะในส่ิงท่ีเปน
ประโยชนแกประชาชน 3.88 0.91 มาก 

5. องคการบริหารสวนตําบลเต็มใจดําเนนิการชวยเหลือ
ประชาชนท่ีประสบภัยพิบัต ิ 4.01 0.83 มาก 

รวม 3.95 0.59 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.4 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานกรุณา (ความสงสาร) 
โดยรวม อยูในระดับมาก  
  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา องคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติงานชวยเหลือใหประชาชนพน
ทุกขความยากจน มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ องคการบริหารสวนตําบลเต็มใจดําเนินการชวยเหลือประชาชน
ท่ีประสบภัยพิบัติ  และ องคการบริหารสวนตําบลใหการช้ีแนะในส่ิงท่ีเปนประโยชนแกประชาชน มีคาเฉล่ีย
ต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.5 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอื่นไดดี) 

   
ระดับความคิดเหน็ ขอที ่ ดานมุทิตา (ความยนิดเีม่ือผูอื่นไดดี) 

X  ..DS  การแปลผล 
1. องคการบริหารสวนตําบลมีความยินดีเม่ือผูอ่ืน 

ประสบความสําเร็จ 4.08 0.19 มาก 

2. องคการบริหารสวนตําบลสนับสนุนใหมีการประกาศ 
เกียรติคณุของผูกระทําความด ี 3.70 1.02 มาก 

3. องคการบริหารสวนตําบลไดกระทําการยกยองเผยแพร 
การกระทําความดีของประชาชน 3.97 1.00 มาก 

4. องคการบริหารสวนตําบลสนับสนุนใหประชาชนกระทําใน
ส่ิงท่ีถูกตอง 4.12 0.98 มาก 

5. องคการบริหารสวนตําบลช่ืนชมในตอคณุงามความดี หรือ
การไดลาภ ไดยศ  ไดรับความสุข  ไดรับความสรรเสริญ 
ของผูอ่ืน 4.14 0.98 มาก 

รวม 4.00 0.60 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.5 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือ
ผูอ่ืนไดด)ี โดยรวม อยูในระดับมาก  
  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา องคการบริหารสวนตําบลช่ืนชมในตอคุณงามความดี หรือการได
ลาภ ไดยศ  ไดรับความสุข  ไดรับความสรรเสริญของผูอ่ืน มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ องคการบริหารสวน
ตําบลสนับสนุนใหประชาชนกระทําในส่ิงท่ีถูกตอง และ องคการบริหารสวนตําบลสนับสนุนใหมีการประกาศ
เกียรติคุณของผูกระทําความด ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.6 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

    
ระดับความคิดเหน็ ขอที ่ ดานอเุบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

X  ..DS  การแปลผล 
1. องคการบริหารสวนตําบลตัดสินปญหาดวยความยตุิธรรม 4.25 0.74 มาก 

2. องคการบริหารสวนตําบลใหการบรกิารตอประชาชนดวย
ความเสมอภาคเทาเทียมกนั 3.66 0.99 มาก 

3. องคการบริหารสวนตําบลมีความอดทนอดกล้ันดวย 
ความเยือกเย็นตอคําพูดท่ีไมเปนมิตร 3.63 1.09 มาก 

4. องคการบริหารสวนตําบลมีความเปนกลางตอผูกระทําผิด
กฎหมายโดยผูบริหารไมใชตําแหนงหนาท่ีเขาไปกาวกายใน
การชวยเหลือคนท่ีกระทําผิด 3.72 0.69 มาก 

5. องคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ
ตางๆ อยางเครงครัดและตรงไปตรงมาในการบริหารงาน 3.69 0.57 มาก 

รวม 3.79 0.47 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.6 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา  ดานอุเบกขา              
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) โดยรวม อยูในระดับมาก  
   เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา องคการบริหารสวนตําบลตัดสินปญหาดวยความยุติธรรม มีคาเฉล่ีย
สูงสุด รองลงมาคือ องคการบริหารสวนตําบลมีความเปนกลางตอผูกระทําผิดกฎหมายโดยผูบริหารไมใช
ตําแหนงหนาท่ีเขาไปกาวกายในการชวยเหลือคนท่ีกระทําผิด และ องคการบริหารสวนตําบลมีความอดทน     
อดกล้ันดวยความเยือกเยน็ตอคําพูดท่ีไมเปนมิตร มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตอนที่  3   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 
4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัด
สงขลา จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน 

 
ตารางที่ 4.7 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          

หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามเพศ 

    
ระดับความคิดเห็น 

ชาย หญิง ขอที ่ การนําหลกัพรหมวิหาร 4  
ไปใชในการบริหารงาน 

  S.D. แปลผล   S.D. แปลผล 
1. ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี 3.91 0.64 มาก 4.27 0.44 มาก 

2. ดานกรณุา (ความสงสาร) 3.89 0.67 มาก 4.01 0.50 มาก 

3. ดานมุทิตา (ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 3.97 0.64 มาก 4.03 0.56 มาก 

4. ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 3.73 0.51 มาก 3.84 0.43 มาก 

รวม 3.88 0.47 มาก 4.04 0.31 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.7 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม เพศชาย และ   
เพศหญิง อยูในระดับมาก 
   เม่ือพิจารณาเปนรายดาน เพศชาย พบวา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี)  และดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง)                     
มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  เพศหญิง พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานมุทิตา 
(ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
 
 
 
 
 
 



84 

ตารางที่ 4.8 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามอาย ุ

 
ระดับความคิดเห็น 

18- 30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป ขอที ่
การนําหลักพรหม
วิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงาน   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล 

1. ดานเมตตา (ความ
รักและความหวังดี) 3.98 0.70 มาก 4.08 0.60 มาก 4.41 0.43 มาก 4.00 0.31 มาก 

2. ดานกรุณา  
(ความสงสาร) 4.02 0.58 มาก 3.92 0.64 มาก 3.99 0.71 มาก 3.96 0.26 มาก 

3. ดานมุทิตา (ความ
ยินดีเม่ือผูอื่นไดดี) 4.09 0.67 มาก 4.00 0.61 มาก 3.94 0.67 มาก 3.96 0.39 มาก 

4. ดานอุเบกขา  
(ความวางเฉยมีใจ
เปนกลาง) 3.60 0.62 มาก 3.77 0.48 มาก 3.84 0.35 มาก 3.98 0.20 มาก 

รวม 3.92 0.50 มาก 3.94 0.42 มาก 4.04 0.39 มาก 3.98 0.15 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.8 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม อายุ 18-30 ป        
อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป และอายุ 51 ปขึ้นไป อยูในระดับมาก 
   เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อายุ 18-30 ป พบวา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร)  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  อายุ 31-40 ป พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานมุทิตา 
(ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  อายุ 41-50 ป พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานกรุณา 
(ความสงสาร)  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  อายุ 51 ปขึ้นไป พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ        
ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) และ ดานกรุณา (ความสงสาร) ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) มี
คาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.9 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับความคิดเห็น 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี/สูงกวา ขอที ่
การนําหลักพรหม
วิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงาน   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล 

1. ดานเมตตา (ความ
รักและความหวังดี) 3.88 0.67 มาก 4.19 0.57 มาก 4.33 0.40 มาก 3.95 0.33 มาก 

2. ดานกรุณา  
(ความสงสาร) 3.89 0.65 มาก 3.99 0.59 มาก 3.98 0.65 มาก 3.97 0.22 มาก 

3. ดานมุทิตา (ความ
ยินดีเม่ือผูอื่นไดดี) 3.92 0.68 มาก 4.09 0.58 มาก 3.99 0.62 มาก 3.93 0.37 มาก 

4. ดานอุเบกขา  
(ความวางเฉยมีใจ
เปนกลาง) 3.70 0.55 มาก 3.74 0.51 มาก 3.88 0.34 มาก 3.99 0.16 มาก 

รวม 3.85 0.49 มาก 4.00 0.39 มาก 4.04 0.35 มาก 3.96 0.14 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.9 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา  โดยรวม ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา/ปวช. ระดับอนุปริญญา/ปวส. และระดับปริญญาตรี/สูงกวา อยูในระดับมาก 
   เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ระดับประถมศึกษา พบวา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผู อ่ืนไดดี)               
มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร)  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ีย
ต่ําสุด 
  ระดับมัธยมศึกษา/ปวช. ระดับอนุปริญญา/ปวส. พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี)        
มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี)  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปน
กลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  ระดับปริญญาตรี/สูงกวา พบวา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร) และ ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.10 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามอาชีพ 

 
ระดับความคิดเห็น 

เกษตรกรรม/
รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจ
สวนตัว 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

นักเรียน/นักศกึษา/
แมบาน 

ขอที ่
การนําหลักพรหม
วิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงาน 

  S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล 
1. ดานเมตตา (ความ

รักและความหวังดี) 3.93 0.67 มาก 4.14 0.58 มาก 4.38 0.40 มาก 3.98 0.33 มาก 
2. ดานกรุณา  

(ความสงสาร) 3.92 0.64 มาก 3.96 0.62 มาก 3.98 0.64 มาก 3.97 0.23 มาก 
3. ดานมุทิตา (ความ

ยินดีเม่ือผูอื่นไดดี) 3.95 0.67 มาก 4.10 0.60 มาก 3.97 0.61 มาก 3.94 0.38 มาก 
4. ดานอุเบกขา  

(ความวางเฉยมีใจ
เปนกลาง) 3.71 0.54 มาก 3.71 0.52 มาก 3.88 0.34 มาก 4.00 0.17 มาก 

รวม 3.88 0.49 มาก 3.98 0.41 มาก 4.05 0.35 มาก 3.97 0.14 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.10 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม อาชีพ
เกษตรกรรม/รับจาง อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ อาชีพนักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 
อยูในระดับมาก 
   เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อาชีพเกษตรกรรม/รับจาง พบวา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) มี
คาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี)  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปน
กลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา
คือ ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร) และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  อาชีพนักเรียน/นักศึกษา/แมบาน พบวา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี และ ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตารางที่ 4.11 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา          
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
ระดับความคิดเห็น 

ต่ํากวา 5,000 บาท 5,000 -10,000 บาท 10,001 -15,000บาท 15,001 บาทขึ้นไป ขอที ่
การนําหลักพรหม
วิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงาน   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล   S.D.  แปลผล 

1. ดานเมตตา (ความ
รักและความหวังดี) 3.97 0.66 มาก 4.07 0.62 มาก 4.37 0.40 มาก 3.96 0.33 มาก 

2. ดานกรุณา  
(ความสงสาร) 4.01 0.55 มาก 3.91 0.66 มาก 3.98 0.63 มาก 3.97 0.22 มาก 

3. ดานมุทิตา (ความ
ยินดีเม่ือผูอื่นไดดี) 4.07 0.64 มาก 4.01 0.63 มาก 3.98 0.60 มาก 3.91 0.38 มาก 

4. ดานอุเบกขา  
(ความวางเฉยมีใจ
เปนกลาง) 3.96 0.60 มาก 3.74 0.49 มาก 3.88 0.33 มาก 4.00 0.17 มาก 

รวม 3.93 0.46 มาก 3.93 0.44 มาก 4.05 0.34 มาก 3.96 0.14 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.11 พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม รายไดต่ํากวา 
5,000 บาท รายได 5,000 -10,000 บาท รายได 10,001 -15,000 บาท รายได 15,001 บาทขึ้นไป อยูในระดับมาก 
   เม่ือพิจารณาเปนรายดาน รายไดต่ํากวา 5,000 บาท พบวา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) มี
คาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร)  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ีย
ต่ําสุด 
  รายได 5,000 -10,000 บาท พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา
คือ ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี  และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  รายได 10,001 -15,000 บาท พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร) ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจ
เปนกลาง) มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
  รายได 15,001 บาทขึ้นไป พบวา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานกรุณา (ความสงสาร) และ ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี มีคาเฉล่ียต่ําสุด 
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ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ที่มี
เพศ อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน ตางกัน 

 
ตารางที่ 4.12 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ

บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จําแนกตามเพศ 
  

หลักพรหมวิหาร 4 เพศ n X  ..DS  Z Sig. 
ชาย 175 3.91 0.64 -6.111*** 0.000 1. ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี 
หญิง 202 4.27 0.44   
ชาย 175 3.89 0.67 -1.807 0.072 2. ดานกรณุา (ความสงสาร) 
หญิง 202 4.01 0.50   
ชาย 175 3.97 0.64 -1.000 0.318 3. ดานมุทิตา (ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 
หญิง 202 4.03 0.56   
ชาย 175 3.73 0.51 -2.226* 0.027 4. ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 
หญิง 202 3.84 0.43   
ชาย 377 3.88 0.47 -3.813*** 0.000 รวม 
หญิง 377 4.04 0.31   

 
  จากตารางท่ี 4.12 พบวา ประชาชน ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม แตกตางกนั
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .001 ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
  สวนดานกรุณา (ความสงสาร) และดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  โดยประชาชนเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวา ประชาชนเพศชาย  
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ตารางที่ 4.13 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน         
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จําแนกตาม
อาย ุ

   

หลักพรหมวิหาร 4 แหลงความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 7.478 3 2.493 8.029*** 0.000 
ภายในกลุม 115.809 373 0.310   

1. ดานเมตตา  
(ความรกัและความหวังด)ี 
 รวม 123.288 376   

ระหวางกลุม 0.656 3 0.219 0.626 0.599 
ภายในกลุม 130.377 373 0.350   

2. ดานกรณุา  
(ความสงสาร) 

รวม 131.033 376    
ระหวางกลุม 0.869 3 0.290 0.805 0.491 
ภายในกลุม 134.208 373 0.360  

3. ดานมุทิตา  
(ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 

รวม 135.077 376   
ระหวางกลุม 5.397 3 1.799 8.597*** 0.000 
ภายในกลุม 78.052 373 0.209  

4. ดานอุเบกขา 
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

รวม 83.449 376   
ระหวางกลุม 0.594 3 0.198 1.233 0.298 
ภายในกลุม 59.890 373 0.161   

รวม 

รวม 60.484 376   
 
  จากตารางท่ี 4.13 พบวา ประชาชน ท่ีมีอายตุางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใช
ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม ไมแตกตางกัน  
  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) ดานอุเบกขา (ความวางเฉย    
มีใจเปนกลาง) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
  สวนดานกรุณา (ความสงสาร) และดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.14 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา     
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี จําแนกตามอาย ุ

 
18-30 ป 51 ปขึ้นไป 31 - 40 ป 41 - 50 ป อาย ุ X  3.97 4.00 4.08 4.41 

18-30 ป 3.97 - 0.02 0.10 0.43* 
51 ปขึ้นไป 4.00  - 0.08 0.41* 
31 - 40 ป 4.08   - 0.33* 
41 - 50 ป 4.41    - 
 

  จากตารางท่ี  4.14 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานเมตตา       
(ความรักและความหวังด)ี ของประชาชน ท่ีมีอายุตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมท่ีมีอาย ุ41 - 50 ป มีความคิดเห็น
ตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาย ุ18-30 ป มากกวากลุมอาย ุ51 ปขึ้นไป และมากกวากลุมอาย ุ31 - 40 ป  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.15 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา   
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) จําแนกตามอาย ุ

 
18-30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป 51 ปขึ้นไป อาย ุ X  3.60 3.77 3.84 3.98 

18-30 ป 3.60 - 0.17*   0.25* 0.39* 
31 - 40 ป 3.77  - 0.07 0.21* 
41 - 50 ป 3.84   - 0.14* 
51 ปขึ้นไป 3.98    - 
 
  จากตารางท่ี  4.15 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา    
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง)  ของประชาชน ท่ีมีอายุตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมท่ีมีอายุ 51 ปขึ้นไป มีความ
คิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม              
อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอายุ 18-30 ป มากกวากลุมอายุ 31 - 40 ป และมากกวากลุม           
อาย ุ41 - 50 ป  

กลุมท่ีมีอายุ 41 - 50 ป มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาย ุ18-30 ป  

กลุมท่ีมีอายุ 31 - 40 ป มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาย ุ18-30 ป  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.16 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน         
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

     

หลักพรหมวิหาร 4 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 11.338 3 3.779 12.592*** 0.000 
ภายในกลุม 111.950 373 0.300  

1. ดานเมตตา  
(ความรกัและความหวังด)ี 
 รวม 123.288 376   

ระหวางกลุม 0.704 3 0.235 0.672 0.570 
ภายในกลุม 130.329 373 0.349  

2. ดานกรณุา  
(ความสงสาร) 

รวม 131.033 376   
ระหวางกลุม 2.244 3 0.748 2.100 0.100 
ภายในกลุม 132.834 373 0.356  

3. ดานมุทิตา  
(ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 

รวม 135.077 376   
ระหวางกลุม 3.714 3 1.238 5.791*** 0.001 
ภายในกลุม 79.736 373 0.214  

4. ดานอุเบกขา 
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

รวม 83.449 376   
ระหวางกลุม 2.163 3 0.721 4.610** 0.004 
ภายในกลุม 58.321 373 0.156  

รวม 

รวม 60.484 376   
   
  จากตารางท่ี 4.16 พบวา ประชาชน ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการนํา               
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) ดานอุเบกขา (ความวางเฉย    
มีใจเปนกลาง) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
  สวนดานกรุณา (ความสงสาร) และดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.17 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา     
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา โดยรวม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ประถมศึกษา ปริญญาตรี/

สูงกวา 
มัธยมศึกษา/

ปวช. 
อนุปริญญา/

ปวส. ระดับการศึกษา X  
3.85 3.96 4.00 4.04 

ประถมศึกษา 3.85 - 0.11   0.16*  0.19* 
ปริญญาตรี/สูงกวา 3.96  - 0.05 0.08 
มัธยมศึกษา/ปวช. 4.00   - 0.04 
อนุปริญญา/ปวส. 4.04    - 
 

  จากตารางท่ี  4.17 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม ของ
ประชาชน ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. มีความคิดเห็นตอ
การนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา มากกวากลุมระดับการศึกษาประถมศึกษา  

กลุมระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช.มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน          
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมระดับ
การศึกษาประถมศึกษา  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.18 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา     
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ประถมศึกษา ปริญญาตรี/

สูงกวา 
มัธยมศึกษา/

ปวช. 
อนุปริญญา/

ปวส. ระดับการศึกษา X  
3.88 3.95 4.19 4.33 

ประถมศึกษา 3.88 - 0.06 0.31* 0.44* 
ปริญญาตรี/สูงกวา 3.95  - 0.25* 0.38* 
มัธยมศึกษา/ปวช. 4.19   - 0.13* 
อนุปริญญา/ปวส. 4.33    - 
 
  จากตารางท่ี  4.18 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานเมตตา       
(ความรักและความหวังดี)  ของประชาชน ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมระดับการศึกษา
อนุปริญญา/ปวส. มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวน
ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมระดับการศึกษาประถมศึกษา มากกวากลุมระดับ
การศึกษาปริญญาตรี/สูงกวา และมากกวากลุมระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช. 
  กลุมระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช. มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน      
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมระดับ
การศึกษาประถมศึกษา และมากกวากลุมระดับการศึกษาปริญญาตรี/สูงกวา  
  สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.19 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา   
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา/

ปวช. 
อนุปริญญา/

ปวส. 
ปริญญาตรี/

สูงกวา ระดับการศึกษา X  
3.70 3.74 3.88 3.99 

ประถมศึกษา 3.70 - 0.04 0.18*   0.29* 
มัธยมศึกษา/ปวช. 3.74  - 0.13*   0.25* 
อนุปริญญา/ปวส. 3.88    0.11 
ปริญญาตรี/สูงกวา 3.99    - 
 

  จากตารางท่ี  4.19 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา     
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง)  ของประชาชน ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมระดับการศึกษา
ปริญญาตรี/สูงกวา มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวน
ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมระดับการศึกษาประถมศึกษา และมากกวากลุมระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา/ปวช.  

กลุมระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน          
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมระดับ
การศึกษาประถมศึกษา และมากกวากลุมระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช. 

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.20 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน         
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จําแนกตาม
อาชีพ 

    

หลักพรหมวิหาร 4 แหลงความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 10.885 3 3.628 12.040*** 0.000 
ภายในกลุม 112.403 373 0.301  

1. ดานเมตตา  
(ความรกัและความหวังด)ี 
 รวม 123.288 376   

ระหวางกลุม 0.207 3 0.069 0.197 0.899 
ภายในกลุม 130.826 373 0.351  

2. ดานกรณุา  
(ความสงสาร) 

รวม 131.033 376   
ระหวางกลุม 1.944 3 0.648 1.816 0.144 
ภายในกลุม 133.133 373 0.357  

3. ดานมุทิตา  
(ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 

รวม 135.077 376   
ระหวางกลุม 4.453 3 1.484 7.008*** 0.000 
ภายในกลุม 78.997 373 0.212  

4. ดานอุเบกขา 
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

รวม 83.449 376   
ระหวางกลุม 1.518 3 0.506 3.201* 0.023 
ภายในกลุม 58.966 373 0.158  

รวม 

รวม 60.484 376   
 
  จากตารางท่ี 4.20 พบวา ประชาชน ท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน    
การบริหารงาน ในดานเมตตา (ความรักและความหวังดี) ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
  สวนดานกรุณา (ความสงสาร) และดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.21 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา    
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา โดยรวม จําแนกตามอาชีพ 

 
เกษตรกรรม/

รับจาง 
นักเรียน/

นักศึกษา/แมบาน 
คาขาย/ธุรกิจ

สวนตัว 
รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ อาชีพ X  

3.88 3.97 3.98 4.05 
เกษตรกรรม/รับจาง 3.88 - 0.09 0.10   0.18* 
นักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 3.97  - 0.01 0.08 
คาขาย/ธุรกจิสวนตวั 3.98   - 0.07 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 4.05    - 
 

  จากตารางท่ี  4.21 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ของประชาชน 
โดยรวม ท่ีมีอาชีพตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความคิดเห็นตอการนํา         
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร           
จังหวัดสงขลา มากกวากลุมเกษตรกรรม/รับจาง  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.22 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา    
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี จําแนกตามอาชีพ 

 
เกษตรกรรม/

รับจาง 
นักเรียน/

นักศึกษา/แมบาน 
คาขาย/ธุรกิจ

สวนตัว 
รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ อาชีพ X  

3.93 3.98 4.14 4.38 
เกษตรกรรม/รับจาง 3.93 - 0.05 0.21* 0.46* 
นักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 3.98  - 0.16* 0.40* 
คาขาย/ธุรกจิสวนตวั 4.14   - 0.24* 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 4.38    - 
 

  จากตารางท่ี  4.22 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานเมตตา       
(ความรักและความหวังด)ี   ของประชาชน ท่ีมีอาชีพตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม 
อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาชีพเกษตรกรรม/รับจาง มากกวากลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา/
แมบาน และมากกวาอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

กลุมอาชีพคาขาย /ธุรกิจสวนตัว  มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน                 
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาชีพ
เกษตรกรรม/รับจาง และมากกวากลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.23 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา    
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) จําแนกตามอาชีพ 

 
คาขาย/ธุรกิจ

สวนตัว 
เกษตรกรรม/

รับจาง 
รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

นักเรียน/
นักศึกษา/แมบาน อาชีพ X  

3.71 3.71 3.88 4.00 
คาขาย/ธุรกจิสวนตวั 7.71 - 0.00 0.16* 0.28* 
เกษตรกรรม/รับจาง 3.71  - 0.16* 0.28* 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 3.88   - 0.12 
นักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 4.00    - 
 

  จากตารางท่ี  4.23 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา     
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง)  ของประชาชน ท่ีมีอาชีพตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา/
แมบาน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวน          
ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว และมากกวากลุมอาชีพ
เกษตรกรรม/รับจาง  

กลุมอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน                 
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมอาชีพคาขาย/
ธุรกิจสวนตัว มากกวามากกวากลุมอาชีพเกษตรกรรม/รับจาง  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4.24 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน          
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จําแนกตาม
รายไดตอเดือน 

     

หลักพรหมวิหาร 4 แหลงความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 8.233 3 0.744 8.897*** 0.000 
ภายในกลุม 115.055 373 0.308  

1. ดานเมตตา  
(ความรกัและความหวังด)ี 
 รวม 123.288 376   

ระหวางกลุม 0.716 3 0.239 0.683 0.563 
ภายในกลุม 130.317 373 0.349  

2. ดานกรณุา  
(ความสงสาร) 

รวม 131.033 376   
ระหวางกลุม 0.836 3 0.279 0.774 0.509 
ภายในกลุม 134.241 373 0.360  

3. ดานมุทิตา  
(ความยนิดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 

รวม 135.077 376   
ระหวางกลุม 4.731 3 1.577 7.473*** 0.000 
ภายในกลุม 78.718 373 0.211  

4. ดานอุเบกขา 
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

รวม 83.449 376   
ระหวางกลุม 0.873 3 0.291 1.820 0.143 
ภายในกลุม 59.611 373 0.160  

รวม 

รวม 60.484 376   
 
  จากตารางท่ี 4.24 พบวา ประชาชน ท่ีมีรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอการนํา                
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน  
การบริหารงาน ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
  สวนดานกรุณา (ความสงสาร) และดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี) ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.25 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา   
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
15,001 บาท

ขึ้นไป 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,000 -10,000 

บาท 
10,001 -

15,000 บาท รายไดตอเดือน X  
3.96 3.97 4.07 4.37 

15,001 บาทขึ้นไป 3.96 - 0.01 0.11 0.40* 
ต่ํากวา 5,000 บาท 3.97  - 0.10 0.39* 
5,000 -10,000 บาท 4.07   - 0.29* 
10,001 -15,000 บาท 4.37    - 
 

  จากตารางท่ี  4.25 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานเมตตา        
(ความรักและความหวังดี)   ของประชาชน ท่ีมีรายไดตอเดือนตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมรายได 10,001 -
15,000 บาท มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล
มวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมรายได 15,001 บาทขึ้นไป มากกวากลุมรายไดต่ํากวา 5,000 
บาท และมากกวากลุมรายได 5,000 -10,000 บาท  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 4. 26 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการนํา   
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,000 -10,000 

บาท 
10,001 -

15,000 บาท 
15,001 บาท

ขึ้นไป รายไดตอเดือน X  
3.66 3.74 3.88 4.00 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.66 - 0.08 0.22* 0.34* 
5,000 -10,000 บาท 3.74  - 0.13* 0.26* 
10,001 -15,000 บาท 3.88   - 0.13* 
15,001 บาทขึ้นไป 4.00    - 
 

  จากตารางท่ี  4. 26 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไป
ใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานอุเบกขา      
(ความวางเฉยมีใจเปนกลาง)  ของประชาชน ท่ีมีรายไดตอเดือนตางกัน เปนรายคู พบวา กลุมรายได 15,001 บาท
ขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวน            
ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมรายได ต่ํากวา 5,000 บาท มากกวากลุมรายได 5,000 -
10,000 บาท และมากกวากลุมรายได 10,001 -15,000 บาท 

กลุมรายได 10,001 -15,000 บาท มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน               
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มากกวากลุมรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท และมากกวากลุมรายได 5,000 -10,000 บาท  

สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตอนที่  5 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน              
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

 
ตารางที่ 4.27 แสดงคาความถี่แนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการ

บริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
 
ที่ แนวทางสงเสริม ความถี ่
 ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี  

1. ควรใชกิรยิาวาจา สุภาพไมเลือกปฏิบัติ ควรมีความเปนกลาง ใหเกียรติ รักและหวังดีกับ
ประชาชนเหมือนญาติตนเอง 25 

2. ควรสงเสริมและสนับสนุนทางดานอาชีพตาง ๆ ใหแกชุมชนอยางหลากหลาย และท่ัวถึง รวมถึง
การจัดใหบรกิารสาธารณะ ดานความม่ันคง ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินแกประชาชน 23 

3. ควรสงเสริมใหประชาชนมีความอยูดีกนิดีและมีการประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือ
จัดใหมีการบรกิารสาธารณะอยางเพียงพอ และท่ัวถึงกนั ทุกครวัเรือน 20 

4. ควรระงับความโกรธเม่ือกระทบกระท่ังกับผูรวมงานและประชาชน 20 
รวม 88 

 ดานกรุณา (ความสงสาร)  
1. ควรเขาไปดูแลเอาใจใสเกี่ยวกับการใหบรกิารสาธารณะแกประชาชน 21 
2. ควรสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมในการดูแลทรัพยสินสาธารณะ รวมถึงรณรงคปลูก

จิตสํานึกเยาวชนในการปองกันและแกไขปญหาท่ีเกิดขึน้ในชุมชน 20 
3. สงเสริมและสนับสนุนชวยเหลือผูสูงอายุ ผูดอยโอกาสดวยความโปรงใสและยุติธรรมอยาง

เสมอภาคโดยเทาเทียมกนั 20 
4. ควรใหความสําคัญกับการสํารวจถามทุกขสุขของประชาชนใหท่ัวถึง 20 

รวม 81 
 ดานมุทิตา (ความยนิดเีม่ือผูอื่นไดดี)  

1. ควรแสดงความยินดีและเชิดชูเกียรติแกประชาชนท่ีกระทําความดใีหแกชุมชน 30 
2. 
3. 
4. 

ควรทําอารมณใหแจมใสในขณะปฏิบัติงานเพ่ือประชาชนตลอดเวลา 
ควรมีความสามัคคียกยองคนท่ีกระทําความดีอยางยตุิธรรม 
ควรสงเสริมการรณรงค ประชาสัมพันธใหประชาชนมีความรู ความเขาใจในเรือ่งเกีย่วกับ
กิจกรรมดานการใหบรกิารสาธารณะของชุมชน 

24 
20 
 

20 
รวม 94 
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ที่ แนวทางสงเสริม ความถี ่
 ดานอเุบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง)  

1. ควรชวยปลอบโยนเม่ือเพ่ือนรวมงานกระทําผิดพลาด 30 
2. ควรสงเสริมสนับสนุนและอนุรักษงานประเพณีดานตางๆ รวมถึงสงเสรมิประชาชนเขามา 

มีสวนรวมในการอนุรกัษและหวงแหนทรัพยากรสาธารณะในชุมชน 30 
3. ควรปฏิบัติงานดวยความเสมอภาค ตัดสินปญหาดวยความยุติธรรม ปรับปรุงพัฒนาองคกร 30 

รวม 90 
 
  จากตารางท่ี 4.27 พบวา ประชาชน ไดเสนอแนวสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน      
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือ
ผูอ่ืนไดด)ี มากท่ีสุด ไดแก ความยินดีและเชิดชูเกียรติแกประชาชนท่ีกระทําความดีใหแกชุมชน ควรสงเสริมการ
รณรงค ประชาสัมพันธใหประชาชนมีความรู ความเขาใจในเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมดานการใหบริการสาธารณะ
ของชุมชน ควรมีความสามัคคียกยองคนท่ีกระทําความดีอยางยุติธรรม ควรทําอารมณใหแจมใสในขณะ
ปฏิบัตงิานเพ่ือประชาชนตลอดเวลาแสดง รองลงมาคือ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) ไดแก ควรชวย
ปลอบโยนเม่ือเพ่ือนรวมงานกระทําผิดพลาด ควรสงเสริมสนับสนุนและอนุรักษงานประเพณีดานตาง ๆ รวมถึง
สงเสริมประชาชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษและหวงแหนทรัพยากรสาธารณะในชุมชน ควรปฏิบัติงาน
ดวยความเสมอภาค ตัดสินปญหาดวยความยุติธรรม ปรับปรุงพัฒนาองคกร นอยท่ีสุดคือ ดานกรุณา (ความ
สงสาร) ไดแก ควรเขาไปดูแลเอาใจใสเกี่ยวกับการใหบริการสาธารณะแกประชาชน ควรสงเสริมการมีสวนรวม
ในการดูแลทรัพยสินสาธารณะ รณรงคปลูกจิตสํานึกเยาวชนในการปองกันและแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชน  
ควรใหความสําคัญกับการสํารวจถามทุกขสุขของประชาชนใหท่ัวถึง 


